
ข้อปฏิบัติและการดำ�เนิน
ธุรกิจอย่างสมเหตุสมผล

GL-I-IC-POL-0005

จรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ



เรยีน พนักงานทุกท่าน, เรยีน คู่ค้าทางธุรกิจ

Haskoning เป็นบรษัิทอิสระและพนักงานมีส่วนรว่มกับทางบรษัิท โดยมีการให้บรกิารทางวิศวกรรมการออกแบบ, การ
ให้คําปรกึษา, ซอฟต์แวรแ์ละเทคโนโลยีเพื่อส่งมอบงานที่มีคุณค่าให้กับลูกค้าด้วยจุดประสงค์การเสรมิสรา้งสังคมรว่มกัน 
เราเชื่อมั่นในการสรา้งผลกระทบเชิงบวกต่อโลก  โดยทั้งหมดน้ีเริม่ต้นด้วยการประพฤติปฏิบัติและดำ�เนินธุรกิจของเราได้
อย่างไร 

คุณค่าของเราได้รบัการทดสอบอย่างสม่ำ�เสมอตามการเปล่ียนแปลงของโลก ซึ่งพวกเรามีการดูแลด้านการประพฤติปฏิบัติ
ที่ไม่เคารพซึ่งกันและกันในสถานที่ทำ�งานและการดำ�เนินธุรกิจที่ผิดจรยิธรรม และการทำ�งานของเราในประเทศที่ไม่เคารพ
ต่อสิทธมินุษยชนหรอืมีการฉ้อโกง ในยุคดิจิตอลเราต้องใส่ใจต่อความคุ้มครองส่วนบุคคล, ความปลอดภัยของข้อมูล และ
ข่าวสารที่บิดเบือน

จรรยาบรรณทางธุรกิจจะช่วยทำ�ให้เราจัดการความท้าทายที่เกิดขึ้น โดยการอธบิายถึงการจัดการทางธุรกิจ, สิ่งที่เรายึด
มั่นและความคาดหวังจากคู่ค้าทางธุรกิจของเรา

เราจึงกำ�หนดหลักจรยิธรรม 12 ประการ ตามการประพฤติปฏิบัติที่เราต้องดำ�เนินธุรกิจอย่างสมเหตุสมผล และแนวทาง
การประพฤติปฏิบัติที่ดีที่สุดเท่าที่จะทำ�ได้ โดยได้มีการพูดคุยกันเพื่อหาวิธกีารที่เหมาะสมต่อการจัดการต่างๆ

กรุณาอ่านและตระหนักในสิ่งเหล่าน้ี ในกรณีที่มีสิ่งใดไม่สอดคล้องกับหลักปฏิบัติดังกล่าว การแจ้งหรอืรอ้งเรยีนเป็นสิ่งถูก
ต้องที่ควรจะทำ�

ขอขอบคุณด้วยความจรงิใจ
Marije Hulshof, Erik Oostwegel, Jasper de Wit
คณะกรรมการบรหิาร

กันยายน 2566

สาส์นจาก คณะกรรมการบรหิาร



เราพยายามที่จะสรา้งผลกระทบเชิงบวกต่อโลก ซึ่งเป็นความท้าทายของเราและผู้
อ่ืนอย่างต่อเน่ือง เพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่างๆในระดับท้องถ่ินและระดับโลก
อย่างยั่งยืน เรารูส้ึกถึงความเรง่ด่วนในการดำ�เนินการและความมุ่งมั่นที่จะให้ได้มา
ซึ่งประโยชน์ที่จะได้รบั

วัตถุประสงค์ของเรา:  เสรมิสรา้งสังคมรว่มกัน
เราใส่ใจกับบุคลากรของเรา, ลูกค้าและสังคมโดยรวม

เราดําเนินการโดยหลักของการที่มีคุณธรรม, ความโปรง่ใสและการยึดมั่นใน
มาตรฐานสูงสุดของการมีธรรมาภิบาลด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม เรามีความหลาก
หลายและการอยู่รว่มกัน ซึ่งเรามีความมุ่งมั่นต่อการรกัษาความปลอดภัยหรอื
สวัสดิภาพของทีมงานหรอืชุมชนของเราไม่ว่าสถานการณ์จะเป็นอย่างไรก็ตาม

เราทํางานรว่มกันอย่างเข้มแข็งกับคู่ค้าทางธุรกิจและผู้มีส่วนรว่มในโครงการ รวม
ถึงการมีความคิดรเิริม่สรา้งสรรค์รว่มกัน โดยการ กระทําของเราจะขับเคล่ือนการ
เปล่ียนแปลงในเชิงบวกต่อความต้องการของโลกและจะยกระดับความยั่งยืนของ
สังคมทั้งในปัจจุบันและอนาคต



คุณค่าของเรา: 
สิ่งที่เราส่งเสรมิ
คุณค่าของเราน้ัน จะเป็นพื้นฐานในการประพฤติปฏิบัติและเป็นแนวทางในการกระทำ�ต่างๆ
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หลักจรยิธรรมของเรา:  
หลักการปฏิบัติเพือ่ดำ�เนินธุรกิจอย่างสมเหตสุมผลและมคีณุธรรม
ความมีคุณธรรมเป็นสิ่งสําคัญสูงสุดต่อพวกเรา และพวกเราต้องปฏิบัติตามหลักจรยิธรรมและความคาดหวังจากคู่ค้าทางธุรกิจของเราเช่นกัน

หลักจรยิธรรม 12 ประการของเรา

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ilo_code:C138
mailto:speakup@haskoning.com


บทสรุปของหลักจรยิธรรมของเรา

เราประพฤตปฏิบัติอย่างเหมาะสมและปฏิบัติต่อผู้อ่ืนด้วยความเคารพ

เราส่งเสรมิความเท่าเทียม ความหลากหลาย และการไม่แตกแยก

เราไม่รบัของขวัญ, การต้อนรบัหรอืผลประโยชน์อ่ืนใด ซึ่งจะนำ�มาสู่ความทุจรติ
หรอืผลประโยชน์ทับซ้อน

การแจ้ง หรอืรอ้งเรยีน และไม่โต้ตอบ

เราดำ�เนินการแข่งขันทางธุรกิจอย่างเป็นธรรมและอยู่ภายใต้กฎหมาย

เราไม่ยอมรบัการทุจรติทุกรูปแบบเช่นการติดสินบน, การฉ้อโกงหรอืการฟอกเงิน

เราดำ�เนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม

เราหลีกเล่ียงในเรือ่งการมีผลประโยชน์ทับซ้อน

เรายึดมั่นในมาตรฐานสูงสุดของการรกัษาความปลอดภัยของข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ
ธุรกิจของเรา

เราให้คำ�มั่นสัญญาในคุณภาพ, อาชีวอนามัย, ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม

เราเคารพและปกป้องทรพัย์สินทางปัญญาและข้อมูลที่เป็นความลับ

เราเคารพสิทธมินุษยชนและปฏิบัติตามกฎหมายการจ้างงานและกฎหมายแรงงาน

เราปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

เราป้องกันผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของเรา



ความมั่นใจในหลักจรยิธรรม 12 ประการ

นอกจากน้ีเรายังมีข้อกำ�หนดที่เป็นแนวทางเพิ่มเติมจาก

เพื่อให้มั่นใจในความสอดคล้องกับจรรยาบรรณทางธุรกิจ,  Haskoning ได้กำ�หนดระบบการจัดการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเรือ่งการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรมและโปรแกรมจัดการ
ปฏิบัติตามข้อกำ�หนด คณะกรรมการบรหิารมีหน้าที่กำ�กับดูแลการมีคุณธรรมในองค์กรของเรา กลุ่มเจ้าหน้าที่กำ�กับการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด (Group Compliance Officer) เป็น
ผู้ตอบสนองต่อระบบการจัดการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเรือ่งการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ซึ่งได้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO 37001 (ระบบการต่อต้านการติดสินบน) และ ISO 
37301 (ระบบการปฏิบัติตามข้อกําหนด)

https://www.ilo.org/global/standards/lang--en/index.htm
https://www.iso.org/standard/42546.html
www.oecd.org/corporate/mne/
https://www.unglobalcompact.org/library/2
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
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